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I. Altalanos rész

A szabalyzat célja

Az allamhaztartas miikodési rendjérdl sz6l6 217/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet 145/C. §-a
alapjan a koltségvetési szerv vezetGje koteles a kockazati tényez6k figyelembevételével
kockazatelemzést végezni, és kockazatkezelési rendszert miikddtetni.

A hivatal vezetésének feladata az, hogy a kockazatokra — eseményekre vagy
kovetkezményekre, amelyek 1ényegi befolyassal lehetnek a szervezet célkitlizéseikre — tudjon
reagalni a szervezet oly modon, hogy lehetGség szerint elGsegitse az eredeti célok
elérhet6ségének, teljesitésének valosziniiségét, s ezzel egy idoben minimalisra csokkentse az
ezt veszélyeztetd tényezdk bekovetkeztének esélyét.

A szabélyzat a Polgarmesteri Hivatal kockazatkezelési eljarasanak meghatarozasara szolgal
(kockazat azonositasa, -mérése és -kezelése).

A kockazatkezelés mint modszer a vezetés gyakorlati eszkoze, a tervezés és dontéshozatal, a
végrehajtas alapvetd része, a feladatellatast tamogat6 bels6 folyamat.

A kockazatkezelés magaban foglalja a stratégia megvalositasat fenyeget6 kockazatok
azonositasat és értékelését, illetve sziikség esetén kockazatcsokkentd intézkedések
megvaldsitasat.

A kockazatkezelés révén az onkormanyzat hivatala feltarja a kockazatot, masrészt megel6zi
annak bekovetkeztét.

2. A kockazat fogalma

Az allamhaztartas miikodési rendjérdl szolo 217/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet 2. § 63.
pontja meghatarozza a kockazat fogalmat:

skockazat: a koltségvetési szerv gazdalkodasa tekintetében mindazon elemek és események
bekovetkeztének a valosziniisége, amelyek hatranyosan érinthetik a szerv miikodését.”

A kockazat lehet:

— egy esemény vagy kovetkezmény, amely lényegi befolyassal van a szervezet
célkitlizéseire,

— véletlenszerli esemény, hidnyos ismeret vagy informacio,

— eredend6 kockazat, amely szabdalytalansagok vagy a megvalositas soran fellép6 hibak
el6fordulasanak kockazata,

— ellendrzési kockazat: az ezen hibakat vagy szabdlytalansagokat meg nem el6z6 illetve
fel nem tar6 folyamatba be nem épitett ellendrzési eljarasokbdl fakadoé kockazat.

A kockazatok forrasa lehet az 6nkormanyzatra nézve kiilsd eredeti kockazat, vagy a sajat
tevékenysége (vagy annak hidnya) hatasara kialakul6 kockazat.



A kockazat kezeldje

A hivatal miikodésének alapvetd érdeke, hogy elérje célkitlizéseit, a cél érdekében végzett
tevékenysége, miikodése soran kiilonféle kockazatokkal szembesiil.

A kockazatkezelés nem azonos a kockazatok megsziintetésével vagy minimalizalasaval, a
kockazatok vallalasa egyiitt jar adott célok elérésével.

A kockazatok értékelése alapjan, a kockazati helyzetek folyamatos figyelemmel kisérése, a
kockazatkezelési intézkedések statuszanak és hatékonysaganak vizsgalata, kockazati jelentés
készitése a f6jegyz6 kdzremiikddésével, a kozgylilés elnokének feladata.

A kockazatkezelés folyamatabrajat az 1. szamud melléklet tartalmazza.
4. A kockazatkezelési hatokor

A hivatal szervezeti egységei vezetOinek felelssége és kotelessége az éves koltségvetési terv
kialakitasa, végrehajtasa és folyamatba épitett ellendrzése, illetve a tevékenységrél vald
beszamolas soran a kockazati tényezdk, elemek azonositasa, a kockazatok bekovetkezésének
valoszinisitése, a kockazati hatas mérése és semlegesitése.

IL. A végrehajtas szabalyai

1. Kockazati tényezok azonositasa

A kockazati tényez6k azonositasanak célja annak megallapitasa, hogy melyek a hivatal
célkitlizéseit veszélyeztet6 f6 kockazatok.

Az azonositds meghatarozé eleme a tevékenység jellege. A kockazatok azonositsat a
szervezeti egység vezetOje végzi.

A kockazatok kategorizalasa alapveto jellegiik alapjan keriilt meghatarozasra.

fgy megkiilénboztetiink:

kiilso,

pénziigyi,

tevékenységi,

emberi er6forras és

* egyéb kockazatokat (ide az el6z6 négy kategoria egyikébe sem sorolhaté kockazatok
tartoznak)



Lehetséges kockazati kategoriak focsoport és azon beliil alcsoport bontasban:

1. KULSO
KOCKAZATOK

1.1 Infrastrukturalis

Az infrastruktura elégtelensége vagy hibaja megakadalyozhatja
a normalis miikodést.

1.2. Gazdasagi Kamatlab-valtozasok, inflaci6 negativ hatassal lehetnek a
tervekre.
A jogszabalyok és egyéb szabalyok korlatozhatjak a kivant
1.3. Jogi és szabalyozasi tevékenységek terjedelmét. A szabalyozasok nem megfeleld

megkotéseket tartalmazhatnak.

A kornyezetvédelmi megszoritasok a szervezet miikddési

1L, Ly et teriiletén korlatot szabhatnak a lehetséges tevékenységeknek.
1.5. Politikai Egy szervezet tevékenysége magara vonhatja a politika
o érdekl6dését vagy kivalthat politikai reakciot.
Tz, arviz vagy egyéb elemi csapasok hatassal lehetnek a kivant
1.6. Elemi csapasok tevékenység elvégzésének képességére. A katasztréfavédelmi
terv elégtelennek bizonyulhat.
2. PENZUGYI
KOCKAZATOK
21, sG] A klyant tevékenység ellatasara nem elég a rendelkezésre allo
forras.
, ] Eszkozvesztés. A forrasok nem elegendéek a kivant megel6z6
2.2. Csalas vagy lopas

intézkedésre.

2.3.

Biztositasi

A biztositas elmulasztasa.

2.4,

Toke beruhazasi

Nem megfelel6 beruhazasi dontések meghozatala.




2.5. Felel6sségvallalasi

A szervezetre masok cselekedete negativ hatast gyakorol, és a
szervezet jogosult kartéritést kovetelni.

3. TEVEKENYSEGI
KOCKAZATOK

3.1. Miikodés-stratégiai

Nem megfelel6 stratégia kdvetése. A stratégia elégtelen vagy
pontatlan informaciora épiil.

3.2. Miikodési

Elérhetetlen/megoldhatatlan célkit{izések. A célok csak részben
valosulnak meg.

3.3. Informacios

A dontéshozatalhoz nem megfeleld informacio a sziikségesnél
kevesebb ismeretre alapozott dontést eredményez.

A nyilvanossagban kialakult rossz hirnév negativ hatast fejthet

3.4. Hirnév ki. Példaul a kialakult rossz megitélés csokkentheti a kivant
tevékenység terjedelmét.
A megfeleld el6zetes kockazatelemzés, hatastanulmany nélkiil

3.5. Projekt késziilt el a projekt-tervezet. A projektek nem teljesiilnek a
koltségvetési vagy funkcionalis hataridére.

4. EMBERI
EROFORRAS
KOCKAZATOK

4.1. Személyzeti

A hatékony miikddést korlatozza, vagy teljesen ellehetetleniti a
sziikséges szamu, megfeleld képesitésli személyi allomany
hianya.

4.2. Egészség és biztonsagi

Ha az alkalmazottak jo kozérzetének igénye elkeriili a
figyelmet, a munkatarsak nem tudjak teljesiteni feladataikat.

5. EGYEB
KOCKAZATOK

2. Kockazatok felmérése és értékelése




A kockazatfelmérés célja a kockazatok megallapitasa és jelentdségiik szerinti sorba allitasa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekovetkezési valdszinlisége, és azok
milyen hatéassal lehetnek a szervezetre, ha valdban felmeriilnek.

A szervezeti egység vezetdje évrll évre koteles meghatarozni és aktualizalni az egység el6tt
allo rovid és kozéptava prioritasokat, célkitizéseket és feladatterveket. Ezeket a célokat,
célkitlizéseket az éves tervben kell rogziteni. Az éves munkaterv elkészitését atfogd
kockazatfelméréssel kell 6sszekotni, a feladatokat egy idében kell végrehajtani.

A kockazatok értékelése torténhet:
szamszerien,
valamilyen minGségi ismérv szerint

Szamszeriisitheto kockazat:

Az adott kockazat pénzben kifejezve milyen mérték{i negativ iranyu eltérést okozhat a
megfogalmazott varhato értéktdl.

Nem szamszeriisitheto kockazat mértéke a kockazatelemzés alapjan:

* alacsony
* Kkozepes
* magas

A bekovetkezés valdsziniisége szerint a kockazat besorolasa:

alacsony: Karval6sziniiség < 5 %
kozepes: 5 % < Karvaloszintiség < 25 %
magas: 25 % < Karval6sziniiség

A szervezeti egység vezetGje altal felmért, az adott teriiletet érintd kockazat nagysagok
alapjan keriil meghatarozasra, hogy milyen intézkedéseket kell elvégezni és mindsiteni kell a
biztonsagi intézkedés hatékonysagat.

Biztonsagi intézkedés hatékonysaga:

1 =j0; 2 = javithat6; 3 = gyenge

A szervezeti egység vezetGi altal a fentiek figyelembevételével végezhet6 el a f6folyamatok
atfogo, kockazatkozpontu értékelése.

3. Kockazati reakciok



A varhat6 kockazatok teljes korének 6sszegytijtését kovetden, az egyes kockazatok értékelését
- azok valdszinlisége és a szervezetre gyakorolt hatasa alapjan — a kockazatelemzés kritérium
matrix (KKM) segitségével kell elvégezni.

A kockazatelemzés kritérium matrix (KKM) elemzése:

Hatas ¢9% K M M

Kozepes A K M

Alacsony A

Alacsony

A jobb fels6 részben azonositott kockazatok a legjelent6sebb kockazatok, a bal alsé rész
kockazatai a legkisebb szintlinek mindsitheték. A bal fels6, kézépsd és a jobb als6 rész
kockazatai mérsékeltnek mindsithetok.

A kockazatok azonositasa és értékelése utan a jegyzének dontenie kell arr6l, hogy - a hivatal
stratégiai céljait figyelembe véve — a hivatal véllalni tudja az adott kockazatot vagy sem.
Amennyiben nem vallalhato fel a kockazat, akkor intézkedéseket kell tenni annak csokkentése
vagy megsziintetése érdekében.

A kockazatkezelési intézkedéseket varhaté kockazatcsokkentd hatasuk és megvalositasi
koltségiik oOsszevetésével kell értékelni. Az intézkedések koziil csak azokat érdemes
megvalositani, amelyek esetében a megvalositas koltsége nem haladja meg az intézkedés
megvalositasaval elérheté kockazatcsokkentés mértékét.

Figyelemmel kell lenni arra, hogy a csokkentd intézkedések ellenére is maradhat egy
bizonyos szintli kockazat. Ezek lehetnek:

* eredend6 kockazat
» maradvany kockazat

Az eredendd kockazat a beazonositott, de még nem kezelt kockazat, a maradvany kockazat a
kockéazat csokkentésére tett azonnali intézkedések utan még fennall6 olyan kockézat, amely a
kockazati tliréshataron beliil helyezkedik el.

Alapvet6en négy kockazatkezelési stratégia all a hivatal el6tt:

kockazat elviselése (pl. valaszintézkedés aranytalanul nagy koltségei miatt),
kockazat atadasa (pl. biztositas révén),

kockazat kezelése (célja a kockazatok elviselhetd szintre valo csdkkentése),
kockazatos tevékenység befejezése (nehezen megvalésithato).

A kockazat vallalasa dontés esetén is folyamatosan figyelemmel kell kisérni annak valtozasat.



A kockazatcsokkentésre és elkeriilésére sok modszer létezik, kezdve az egyszeri
munkaszervezéstol a szerzodések modositasaig.

A kockazat atharitasa a hivatali kockazatok egy jol koriilhatarolt részére, elsGsorban a
katasztréfa-kockazatokra adhat megoldast.

A kockéazatok folyamatos nyomon kovetése soran rendszeres id6kozonként wjra kell értékelni
a kockazati tényezdket.

Kockazat kezelése (intézkedés végrehajtasa)

A koltségvetési évre sz0l6 munkaterv/célkitlizések végrehajtasat megakadalyoz6 tényezdk,
kockazatok azonositasat kovetben a kockazatok kikiiszobolésére vonatkozd valasz/intézkedés
meghatarozasa sziikséges.

A kockazat azonositassal a megfelel6 valaszlépések kialakithatok, igy a kockazatok
mérsékelhetok.

Kockazatkezelési modok:

*  Megel6z6 kontroll
Korlatozzak egy nem kivant kévetkezménnyel jar6 kockazat megvalésulasanak
lehet6ségét. (Pl.: adott feladat ellatdsat csak a felhatalmazott személy
végezheti)

* Korrekcios kontroll
A bekovetkezett, nem kivant kockazat kévetkezményeit modositjak igy, hogy
kisegit6 megoldast nyujt a nem kivant esemény csokkentésére

e Iranymutato kontroll
A kivant kovetkezmény elérését, bekovetkezését biztositja. (Pl.: vezet6i
utasitas)

* Felderit6 kontroll
A nem kivant esemény bekovetkezését kovetden fejtik ki hatdsukat, igy a
keletkezett kar, veszteség elfogadasa feltétele az alkalmazasanak. (PL:
készletellen6rzés)

A hatékony folyamatba épitett ellen6rzés a legjobb eszkdz a kockazatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellen6rzés hatékonysagat tamogatja az ellen6rzési nyomvonal kialakitasa.
Az ellen6rzési nyomvonal kiépitése alapjan lehet a megfeleld kockazatelemzési tevékenységet
ellatni.

A kiemelten nagy kockazati tevékenységek esetében a jegyz6 intézkedik a legmagasabb
kockazatd teriilet/tevékenység ellenorzésérdl (preventiv ellen6rzés), folyamatos jelentést,
beszamol6t kér vagy felkéri a bels6 ellendérzést vizsgalat elvégzésére.

A vélasztott intézkedés, kockazatkezelés hatésat is sziikséges felmérni, a felmérés eredményét
szitkséges Osszevetni az adott miivelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel. Az intézkedések koltségét dssze kell vetni kockazatcsokkent6 hatasukkal, és
amennyiben a koltség nem haladja meg a hatast, akkor érdemes végrehajtani az intézkedést.
Kockazati controlling



A kockazati intézkedések folyamatos figyelemmel kisérése, a kockazatkezelési intézkedések
statuszanak és hatékonysaganak vizsgalata a jegyz0 és a pénziigyi iroda vezet6jének allando
feladata. Sziikség esetén javaslatot tesz, illetve intézkedik az egyes tevékenységek
szabalyozasanak korszertisitésére.

Amennyiben az intézkedések nem érik el a kivant hatast, azokat modositani kell, illetve j
intézkedéseket kell kidolgozni. A kockazati jelentéseknek ki kell térniiik az intézkedések
részletes vizsgalatara.

A feltart kockazatokrél, hibakrél olyan nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza a
bekovetkezés valdszinliségét, az esetleges felmeriil6 kar mértékét, a kockazat kezelésére
javasolt intézkedéseket, valamint a felel6s munkatars megnevezését.

A kockazatkezelés idotartama

A kockazatkezelés tevékenységét a dontés elOkészitésnél, a koltségvetési koncepciod
elkészitésének elsd szakaszaiban kell megkezdeni az adott szervezeti egység vezetdjének.

A koltségvetési év soran folyamatosan nyomon kell kovetni a folyamatokat, frissiteni a

kockazat értékelés megallapitasait, illetve ellendrizni a megtett intézkedések hatasait a
kockazatok folyamatos valtozasaval.

I11. A szabalyzat hatalya
Jelen szabalyzat a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeire vonatkozik.
Hatalyos 2008. julius 1-t6l.

Nagyecsed, 2008. junius 28.

Dr. Bolcsik Istvan
jegyzo
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